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MINISTERIO DE INTERIOR Y POLICIA
PLAN OPERATIVO ANUAL 2026

EJE 3: Construccién Comunitaria del Orden

PROGRAMACION
ALINEACION ESTRATEGICA PLANIFICACION Programacién Anual [ L T [ LEIREED
Medio de Verificacién
Eje y Objetivo Estratégico [FOPLERY Linea base Actividades
Estrategia Resultado efecto DEY cripc Indicador (Afio 2025) Meta Anual 3 Riesgo Asociado Probabilidad Impacto Responsables Presupuesto
Codificacién (Eje-Obj-No.)
1 Recopilar y clasificar las demandas y reclamos
ciudadanos en base a su competencia Falta de recursos (personal,
financiero y equipos para la ) ) .
resolucion de las demandas y
1. Registro de demandas y reclamos ciudadanos
rectamos (base de datos); Articular las demandas y reclamos ciudadanos con
Atenciony resolucion de Porcentaje de reclamos y 2. Informe de resultados 2 las instituciones competentes.
Eje Estratégico 3: Construccion demandas y reclamos demandas canalizados por la mensuales; N/D 100%
‘Comunitaria del Orden ciudadanos institucion 3. Informes de monitoreo de
reclamos y demandas Monitorear la resolucion de casos y el nivel de Falta de formacion del personal
Objetivo Estratégico 3: canalizados y cerrados. 3 |satisfaccién ciudadana. contratado. 2 2 4
Contribuir al desarrollo de una
cultura de convivencia Promocién de la participacion | Garantizada la interaccion e
responsabley de preservacién |  ciudadanaenlatomade | intervencién, en acciones de )
. . . Gobernacion Provincial
de taviday su dignidad, EE o |Favoracion cetos intormes de cumplimiento g a5 cién s DS 16,363,139
‘mediante la participacion de las | soluciones de convivencia seguridad ciudadana de los actividades. Falta de recursos (personal,
organizaciones saciales en el pacifica. gobiernos locales. financiero y equipos para ta N N .
sistema local de seguridad fesolucion
AR Determinary priorizar las acciones y proyectos a rectamos ciudadanos
pacifica, la creacion de 1 |implementar través de ta gobemacién en el territorio.
mecanismos de colaboraciony
coordinacién efectivos. 1. Informes de acciones y
proyectos programados
Acclonesy proyectos de porcentale deaccionesy | " L dos 5| mptementaciondetas accionesy poyectos
proyectos mensuales de actividades y N 85% identificados como prioritarios en el terrtorio
etterttorio gobernaciones proyectos implementados; Falta de formacién del personal ) ) .
contratado,
5 |Realizar minutas detas reunones y etaborar inormes
mensuales.




